https://doi.org/10.18778/8331-637-6.06

Rozdziat 6

Logistyka sportu. Zarys problematyki
w ujeciu filarow SLF

Monika Wodnicka

Uniwersytet £6dzki, Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny
Katedra Analizy i Strategii Przedsiebiorstwa

e-mail: monika.wodnicka@uni.lodz.pl

ORCID: 0000-0002-9656-5713

Kacper Smietana

student kierunku Logistyka w gospodarce, Uniwersytet £odzki
Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny

e-mail: kacper.smietana@edu.uni.lodz.pl

ORCID: 0009-0009-5666-0490

Wprowadzenie

Mimo dlugiej historii sportu, siegajacej tysiecy lat wstecz, profesjonalizacja czy
wzrost tego sektora oraz rozwdj zwigzanych z nim podmiotéw gospodarczych na-
stapil dopiero w ubieglym wieku. Niewatpliwie duze znaczenie mialy globalizacja
i powstanie nowych technologii. Dzieki procesom globalizacyjnym miedzynaro-
dowe organizacje i przedsiebiorstwa sportowe otrzymaty mozliwos¢ pozyskiwania
z zagranicy zasobow niezbednych do ich funkcjonowania, wsréd ktérych wymienic¢
mozna m.in. sportowcéw, treneréw czy menedzeréw odpowiedzialnych za zasoby
finansowe i rzeczowe oraz dziatania sprzedazowo-marketingowe (Sznajder, 2007).
Rozwoj nowych technologii - Internetu i urzadzen mobilnych - pozwolit na odbie-
ranie informacji w czasie rzeczywistym z dowolnego miejsca na $wiecie.

Rozwoj rynku sportu potwierdzaja $wiatowe organizacje. Wedtug danych OECD
(2023) w 2022 r. przychody z dziatalnosci sportowej wyniosty 486 mld USD w skali
calego $wiata, a w 2023 r. warto$¢ globalnego rynku miata osiaggna¢ ponad 600 mld
USD (NPD Group, 2019) i przewidywany jest dalszy wzrost z uwagi na rosnace za-
interesowanie sportem wérdd spoteczenstwa i réznych podmiotéw gospodarczych,
mediéw oraz sponsoréw. Jak szacuje Statista Consumer Market Insights (2024),
w latach 2023-2027 przychody §wiatowego rynku sprzetu sportowego majg wzro-
snac o 27%. Znaczenie w rozwoju rynku sportu ma réwniez wzrost liczby widzow
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ogladajacych widowiska sportowe. Jak podaje FIFA (Migdzynarodowa Federacja
Pitki Noznej), final Mistrzostw Swiata w Pilce Noznej w 2022 r. ogladato nawet
1,5 mld widzéw, a w sumie 5 mld ludzi §ledzito turniej, korzystajac z dostepnych
rozwigzan technologicznych (INSIDE.FIFA, 2023).

Organizacje sportowe réznego szczebla i koncentrujace si¢ na réznych dyscy-
plinach sportowych, podobnie jak przedsigbiorstwa produkcyjne czy uslugowe,
w ramach swojej dziatalnosci realizuja wiele celéw biznesowych. Oprécz celow
sportowych wyznaczajg sobie takze cele ekonomiczne i zwigzane z zarzadzaniem
oraz optymalizacja realizowanych proceséw. Dlatego swoje miejsce w tym obszarze
ma réwniez logistyka. Wspolczesne rozwigzania logistyczne nie ograniczaja sie
tylko do przedsigbiorstw produkcyjnych czy transportu, ale s3 wykorzystywane we
wszystkich obszarach dzialalnosci czlowieka. Z tego tez powodu w literaturze zaczgto
przygladac sie zagadnieniom takim jak logistyka sportu. Zajmuje si¢ ona szerokim
zakresem tematow i nie ogranicza sie tylko do realizacji wydarzen sportowych. Kluby
sportowe maja do czynienia z logistyka zaréwno podczas imprez sportowych, jak i na
co dzien, gdyz dziatalnos¢ sportowa, podobnie jak kazda dzialalnos¢ gospodarcza,
prowadzona jest w sposéb ciagly.

Logistyka sportu wcigz jest zagadnieniem stosunkowo nowym i niepodejmowa-
nym zbyt czesto przez autoréw. Badacze nie skupiali si¢ do tej pory na logistycznych
aspektach zarzadzania w sporcie (Herold i in., 2019). W polskiej literaturze obszar
zwigzany z logistyka sportu opisywany jest w gtéwnej mierze w kontekscie orga-
nizacji imprez masowych, przy pominieciu reszty aspektéw. To sklonilo autoréw
niniejszego opracowania do podjecia wskazanej problematyki, aby wypelni¢ luke
badawczg. GIéwnym celem postawionym przez autoréw byta proba zdefiniowania
logistyki sportu, uwzgledniajacego jej podstawy w dyscyplinach zarzadzania logi-
stycznego i zarzadzania sportem.

Zatozenia metodologiczne badan

Niniejsze badanie ma charakter wstepny i eksploracyjny, opiera si¢ na istniejgcej lite-
raturze przedmiotu oraz case study. W celu osiagniecia celu gtéwnego zalozonego we
wstepie tego opracowania przedstawiono ramy funkcji biznesowych logistyki sportu,
wpisujac je w funkcje logistyki fizycznej. Na podstawie danych zastanych opisano
przyktady logistyki sportu wedtug filaréw SLF (ang. Sport Logistics Framework).

Dla zobrazowania réznorodnosci zadan logistycznych wystepujacych w sporcie
podjeto réwniez probe poréwnania dziatan logistycznych organizacji sportowych.
Analizie poddano National Football League (NFL)', skupiajac uwage na dziataniach
Dallas Cowboys, oraz wyscigi Formuly 1.

1 NFL(skrot: National Football League) - zawodowa liga futbolu amerykanskiego, w ktérej mecze
rozgrywaja druzyny ze Stanéw Zjednoczonych.
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Sporti jego miejsce w naukach spotecznych

Wspdlczesny sport stanowi wielowymiarowy konstrukt, na ktéry skltada sie wiele
procesow, obecnych w réznych dziedzinach zycia spolecznego i gospodarczego.
Wzrost konsumpcji sportu czy dywersyfikacja jego uprawiania doprowadzily do
pojawienia si¢ takich zjawisk jak np. konsumpcjonizm, transgresje, cyborgizacja,
medykalizacja czy ugadzetowienie (Nosal, 2015: 16-38). Jest to zwigzane ze zmiang
statusu sportu w spoteczenstwie i wzrostem liczby uczestnikéw zainteresowanych
sportem, podaza roznych ustug i infrastruktury sportowej, a takze zwiekszeniem
inwestycji poswieconych sportowi (Salgado-Barandela i in., 2019; Ros-Castello i in.,
2019: 17-22). Takze rozwoj nowych technologii i mediéw pozwolit na upowszech-
nienie sportu i wigksze zainteresowanie nim zaréwno spoleczenstwa, jak i réznych
podmiotéw gospodarczych. Zjawiska te niewatpliwie przyczynily sie do tego, ze
dyskurs zwigzany ze sportem podejmowany jest nie tylko przez naukowcoéw, lecz
réwniez srodowiska biznesowe.

Rozpatrujac sport jako nauke, nalezy podkresli¢, iz dotyczace go badania na-
ukowe wywodza si¢ z zakresu nauk przyrodniczych — medycznych i biologicznych
(Kosiewicz, 2013: 5-13). Obecnie wpisuja sie w dziedzing nauk medycznych i nauk
o zdrowiu jako nauki o kulturze fizycznej (Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Na-
uki, 2022). Problematyke t¢ podejmuje si¢ takze w naukach spotecznych. Sport jest
obiektem zainteresowania zaréwno ekonomii i finanséw, jak i nauk o zarzadzaniu
i jakosci (Fiedor, Gorynia, 2021). Zainteresowanie sportem w ramach nauk o za-
rzadzaniu i jako$ci wynika z potrzeby, po pierwsze, zglebienia wiedzy z zakresu
filozofii zarzadzania jakoscia, dotyczacej gldwnie obstugi wymagan klientéw oraz
$wiadczenia ustug (Duran-Sanchez i in., 2017), po drugie, zdefiniowania wiedzy
w zakresie niezbednych umiejetnosci i kompetencji w zarzadzaniu organizacjami
sportowymi (Guidotti i in., 2023). Z kolei z perspektywy makroekonomicznej ba-
dania mogga dotyczy¢ sportu jako sektora gospodarki, koncentrujac si¢ na znaczeniu
tej branzy w rozwoju gospodarczym (np. PKB, zatrudnienie), czy wystepujacych
zalezno$ci miedzysektorowych zaréwno wewnatrz danego kraju, jak i w poréwnaniu
z zagranica (np. sektor budownictwa, turystyki, transportu, edukacji - ksztalcenie
kadr dla sportu, produkc;ji i ustug). Ekonomiczne aspekty sportu obejmuja wowczas,
po pierwsze, wszystkie aktywno$ci stanowiace naktady w sporcie, tj. dobra i ustugi
niezbedne dla uprawiania sportu; po drugie, wszystkie aktywnosci, ktére wymagaja
sportu jako nakladu, tj. dobra i ustugi, ktore sg zwigzane ze sportem, lecz nie musza
by¢ konieczne dla jego uprawiania; po trzecie, osobny sektor sportu zorganizo-
wanego, czyli np. profesjonalne kluby sportowe, publiczne wydarzenia sportowe,
funkcjonowanie organizacji zajmujacych si¢ wydarzeniami sportowymi, ustugi,
ktorych $wiadczenie jest bezposrednio zwigzane z funkcjonowaniem stadionow,
hal sportowych, ptywalni (SportsEconAustria, 2012).

Mikroekonomiczne ujecie funkcjonowania sportu dotyczy gtéwnie wymiaru
gospodarowania i zarzagdzania. Mowa tu przede wszystkim o zarzadzaniu przedsie-
biorstwami w szeroko rozumianej sferze sportowej, zarzgdzaniu ligami i imprezami
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sportowymi, a takze gospodarowaniu infrastruktura i obiektami sportowymi.
Zarzadzanie i gospodarowanie w sporcie oscyluje zatem wokoé! poprawy wydajno-
$ci i efektywnosci, w tym kosztowej, skupiajac si¢ na wynikach organizacyjnych,
ekonomiczno-finansowych oraz jako$ciowych. Dotychczasowe obszary badan
naukowych w zakresie sportu dotycza gléwnie zarzadzania wydarzeniami spor-
towymi. Autorzy koncentruja si¢ na aspektach marketingowych (Herold i in.,
2020: 155-156) oraz logistyce, w szczegdlnosci obstudze logistycznej. Do zadan
logistyki w tym obszarze mozemy zaliczy¢ planowanie, organizowanie i zarza-
dzanie w zakresie przeplywu materialéw, oséb i informacji (Ciszek i in., 2017:
1651; Gradowicz, 2011). Obecnie wielu badaczy, wéréd nich D.M. Herold (2019)
czy C. Pott wraz ze wspdtpracownikami (2023b), rozwaza problematyke sportu
zdecydowanie szerzej, biorgc pod uwage zaréwno perspektywy zarzadzania spor-
tem, jak i zarzadzania logistycznego, wychodzi zatem poza obszar zarzadzania
wydarzeniami sportowymi.
Nauki o sporcie (w szczegolno$ci dotyczace zarzadzania sportem) i logistyce
maja wiele wspdlnych cech:
+ rozwdj dyscyplin rozpoczal si¢ pod koniec ubiegtego wieku - zatem zarza-
dzanie sportem i logistyka s3 stosunkowo mlodymi dyscyplinami;
« okresla sie je mianem interdyscyplinarnych i przekrojowych — wpisujg sie
w rézne nauki, np. ekonomieg, finanse, nauki o komunikacji spotecznej i me-
diach;
« 3 to nauki stosowane — duzy nacisk kfada na znaczenie praktyczne;
« brakuje im jednolitej teorii (Pott i in., 2023b: 3-4).

Logistyka sportu - ujecie definicyjne

Rozwdj sportu i ustug sportowych implikuje wzmocnienie wielu innych sektoréw,
do ktérych nalezy zaliczy¢ turystyke, rekreacje i zdrowie, w tym ustugi zdrowotne
i rehabilitacyjne, ubezpieczenia. Wptywa takze na wzrost rynku mediéw, reklamy
(ustugi marketingowe), rynku gier (np. e-sport czy ustugi bukmacherskie). Ma zna-
czenie dla branzy transportu oraz logistyki.

Biorac pod uwage zwiazki miedzy sportem a logistyka, nalezy podkresli¢, iz
prace naukowe z tego zakresu pojawily si¢ na poczatku XXI w. Badania naukowe
z logistycznego punktu widzenia mozna ujaé w trzy obszary problemowe. Jak pre-
zentuje Tabela 1, pierwszy z nich dotyczy logistyki w organizacjach sportowych.
Drugi koncentruje si¢ na zagadnieniu logistyki w sporcie. Jak zauwazaja D.M. He-
rold i jego wspdlpracownicy (2019), w dotychczasowych badaniach dotyczacych
logistyki w sporcie brakowalo spojrzenia wykraczajacego poza logistyke wydarzen.
Nie brak takze empirycznych i teoretycznych rozwazan na temat masowych im-
prez sportowych. Aktywnosci, ktore wykonuja podmioty sportowe, w szczegdlnosci
dotyczace organizacji zawodow, sg elementami analizy logistycznej i okresla sig¢ je
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mianem logistyki imprez masowych. Jest to trzeci obszar rozwazan naukowych
(Wartecki, 2005: 30; Tarasewicz, 2009: 68; Wincewicz-Bosy, 2010: 279; Gradowicz,

2011: 326-327; Szymonik, 2012: 8).

Tabela 1. Zwiagzki miedzy sportem a logistyka

Logistyka w organizacjach
sportowych

Logistyka w sporcie

Logistyka masowych imprez
sportowych

Fazowy uktad dziatan:
Logistyka zaopatrzenia - skta-
da sie z czynnosci, ktére doty-
€z zakupu i magazynowania
wyposazenia sportowego,
materiatow, artykutow, towa-
réw potrzebnych do prowa-
dzenia dziatalnosci;

Logistyka produkcji - odnosi
sie do realizacji celéw trenin-
gowych, przygotowania boisk
do treningbéw i zawoddw,
przygotowania $rodkoéw prze-

Obejmuje obstuge organizacji
sportowych, producentéw
sprzetu, podmioty ustugowe,
media, sponsoréw, organiza-
toréw oraz gospodarzy im-
prez sportowych, sportowcéw
i widzow

Odnosi sie do procesow
kierowania, zaopatrywania,
planowania, przygotowania,
przeptywu podmiotéw, przed-
miotow, oséb oraz informacji;
celem jest rowniez osiagnie-
cie pozadanego poziomu
bezpieczenstwa i zadowole-
nie uczestnikéw oraz organi-
zatoréw (tworzy sprzyjajace
warunki zabezpieczenia tech-
nicznego, infrastrukturalnego
i medycznego)

wozu zawodnikéw, wtasciwe]
konserwacji i eksploatacji
urzadzen;

Logistyka dystrybucji - zwia-
zana jest z promocja i mar-
ketingiem produktu, cenami,
kanatami dystrybucji

Zrédto: Wartecki, 2005: 30; Tarasewicz, 2009: 68; Szymonik, 2012: 8.

W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna réwniez okreslenie ,,logistyka spor-
tu”, cho¢ termin ten nie ma jeszcze wyraznie zarysowanych ram teoretycznych.
Autorzy zajmujacy si¢ ta problematyka sa zgodni, iz obszar logistyki sportu jest
niedostatecznie zbadany w kontekscie zarzadzania owa odmiang logistyki (Herold
iin., 2019; Pott i in., 2023a).

Logistyka sportu traktowana jest jako logistyka na potrzeby rozwoju sportu, co
oznacza, ze dzialania logistyczne podejmowane na rzecz sportu nie sg realizowane
wylacznie w obrebie jego systemu organizacyjnego. Logistyka sportu to dzialalnos¢
obejmujaca planowanie, koordynacje i sterowanie, zardwno w czasie, jak i przestrze-
ni, przebiegiem procesow logistycznych (Smolen, Pawlak, 2013). Dotyczy zatem
wszystkich dziatan niezbednych do $wiadczenia ustug logistycznych (Christopher,
2011:11). Logistyke sportu mozna przedstawi¢ z perspektywy funkcji biznesowych
(Tabela 2).
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Tabela 2. Ramy funkgji biznesowych logistyki sportu

Funkcje biznesowe logistyki sportu
Ustuga Zarzadzanie Zarzadzanie Organizacja Dostepnos¢
informacyjna informacja biznesowe i koordynacja
Gromadzenie |Relacjezespo- |Transport Koordynacja Dostawy energii
danych tkan Magazynowanie |popytuipodazy |Kierowanie har-
Publikowanie |Materiaty Dystrybucja Koordynacja monogramem
danych Sprzet Zaopatrzenie wydarzen wydarzen w czasie
Dostawcy rzeczywistym
Uczestnicy

Zrédto: Liu, Gao, 2013.

Niektore definicje logistyki sportu bazuja na analizie wspomnianej odmiany logi-
styki jako dziedziny znajdujgcej si¢ na styku dwoch dyscyplin: logistyki i zarzadzania
sportem. Zdobywanie wiedzy o sporcie i przekazywanie jej jest celem nauki o spo-
rcie, ktorej poddziedzing jest z kolei zarzadzanie sportem, badajace ekonomiczne
aspekty sportu z naciskiem na funkcje zarzadzania biznesem, takie jak planowanie,
organizowanie, kierowanie lub kontrolowanie (Pott i in., 2023b: 2-3). Za to wszedzie
tam, gdzie nastepuje przeplyw materiatéw, informacji, swoja znaczaca role w kaz-
dym rodzaju biznesu odgrywa logistyka. Logistyka sportowa z perspektywy nauk
o sporcie dotyczy wszelkich ludzkich aktywnosci rekreacyjnych, a z perspektywy
logistyki obejmuje problematyke przemieszczania niezbednych débr do tych dzia-
tan. Dlatego tez z punktu widzenia zarzadzania sportem logistyke sportu mozna
rozumiec jako subdyscypline zarzadzania sportem powigzang z branza logistyczna,
natomiast z punktu widzenia logistyki rozumie si¢ ja jako subdyscypline logistyki
powigzang z branzg sportowg (Pfohl, 2022; Thieme, 2011; Pott i in., 2023a).

Jak podaje Pott i wspélpracownicy (2023a), zarzadzanie logistyczne i zarzadza-
nie sportem oraz ich subdziedziny tworza naukowa podstawe logistyki sportowe;j.
W zwigzku z tym mozna powiedzie¢, ze zarzadzanie logistyka sportu to ,,plano-
wanie, wdrazanie i kontrolowanie procedur efektywnego i skutecznego przeptywu
towarow, potencjatu, ustug i powigzanych informacji migedzy punktem poczatko-
wym a miejscem docelowym wydarzenia w celu spelnienia wymagan organizatorow
i sportowcow oraz podkreslenia, uswietnienia, dostarczenia rozrywki lub sprostania
wymaganiom os6b” (Herold i in., 2019).

Logistyka jest powigzana z prawie wszystkimi obszarami branzy sportowej i jej
produktami, co przedstawia Tabela 3. Zawarto w niej informacje dotyczace seg-
mentéw branzy sportowej i rodzajow produktéw sportowych w kontekscie zapo-
trzebowania na profesjonalng logistyke>.

2 Profesjonalna logistyka rozumiana jest jako dziatania logistyczne prowadzone przez wewnetrz-
nych lub zewnetrznych specjalistéw badz przedsiebiorstwa posiadajace specjalistyczna wiedze
w obszarze: transportu, magazynowania, zaopatrzenia, dystrybucji, logistyki zwrotnej oraz
organizowania i planowania tych dziatan.
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Tabela 3. Segmenty branzy sportowej oraz rodzaje produktow
w kontekscie zapotrzebowania na profesjonalna logistyke

Segmenty branzy sportowej i zapotrzebowanie na profesjonalng logistyke

Obszar/Segment

Opis Przyktad

Koniecznosc profesjo-
nalnej logistyki

Dostarczanie ustug
sportowych

Srodki, za pomoca
ktorych sport jest
oferowany klientowi
jako uczestnikowi lub
widzowi

Sport amatorski, sport
zawodowy, organizacje
sportowe non-profit,
firmy fitness, firmy
sportowe

Czesto do sporadycznie

Wymagania sportu

Produkty lub ustugi
potrzebne do pro-
dukcji lub poprawy
jakosci sportu

Trener fitness, opieka
medyczna, obiekty
sportowe, organy za-
rzadzajace, urzednicy,
edukacja sportowa

Czesto do sporadycznie

Produkty sportowe

Produkty, ktére przy-
czyniaja sie do $wiad-
czenia ustug branzy
sportowej

Sprzet, odziez, telewi-
zja satelitarna

Czesto

Ustugi wsparcia dla
sportu

Produkty lub ustugi
wspierajace i promu-
jace sport

Merchandising, wy-
darzenia promocyjne,
media, sponsoring

Sporadycznie do czesto

Rodzaje produktéw sportowych w kontekscie zapotrzebowania

na profesjonalng logistyke

Typ produktu

Grupa produktow

Koniecznos¢ profesjo-
nalnej logistyki

Infrastrukturalne | Obiekty sportowe, infrastruktura Czesto
Organizacje spor- | Srodowiska sportowe, organizacje sportowe, | Czesto
towe kluby sportowe, stowarzyszenia, ligi sportowe
Sprzet sportowy | Sprzet sportowy, odziez sportowa, akcesoria | Czesto
sportowe, odzywianie sportowe, materiaty
i narzedzia operacyjne
Ustugi Nauka sportu, szkolenia, promocja, doradz- Czesto do sporadycznie
two, nadzor, wydarzenia sportowe
Produkty powia- | Rozrywka, informacja, sponsoring, ubezpie- Sporadycznie
zane czenia, zaktady bukmacherskie, opieka me-

dyczna, produkty nierynkowe

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Pott i in., 2023b: 9.

Wieloaspektowe dzialania logistyki w obszarze sportu wykraczaja poza wydarze-
nia sportowe. Naleza do nich np. zarzadzanie i wyposazanie obiektow treningowych,
konserwacja sprzetu sportowego, koordynacja regularnych treningdéw. Dotycza
réwniez obszaréw, ktére wywodzg si¢ z innych branz, gdzie widoczne sg wpltywy
logistyczne. Chodzi gléwnie o sprzedaz detaliczng sprzgtu sportowego, produkeje
artykuléw sportowych lub turystyke sportows.



144 Monika Wodnicka, Kacper Smietana

Struktura logistyki sportu

W logistyce, obok funkeji zarzadzania typu planowanie, organizacja czy control-
ling, eksponuje sie takie funkcje i cechy konstytutywne jak koordynacja, integracja,
transformacja oraz kreowanie wartosci (Blaik, 2019: 13). Rozwazania w obszarze
zarzadzania logistyka sportu oscylujg wokot struktury owej logistyki. Probe zbada-
nia tego obszaru podjeli m.in. D.M. Herold (2019) oraz C. Pott (2023a; b) wraz ze
wspOtpracownikami. Na podstawie analizy literatury przedmiotu zaproponowali
oni definicje zarzadzania logistyka sportu oraz przedstawili swoje projekty struktury
logistyki sportu.

Jak podaje D.M. Herold wraz ze wspoélautorami (2019), wyroéznia sig cztery filary
logistyki sportowej (Rys. 1), ktore stanowig centralng czes¢ jej struktury (SLF - ang.
Sport Logistics Framework):

1. Zarzadzanie logistyka obiektu - jest jednym z kluczowych filaréw wydarzen
sportowych. Logistyka skupia znaczaca czes¢ operacji w obiektach podczas wy-
darzen sportowych, ktore obejmujg szeroki wachlarz dziatan. W obszarze tym
mieszczg si¢: systematyczny proces planowania, wdrazania i realizacji dzialan
logistycznych, takich jak ustalanie harmonogramoéw, magazynowanie, obstuga
wysylek, dystrybucja, zarzadzanie dostawami i aktywami, w tym prognozowanie
i obliczanie popytu. Do zadan w tym zakresie zaliczy¢ mozna réwniez zagadnienia
zwiazane z bezpieczenstwem.

2. Logistyka kibicow i widzéw - tak jak zadania w zarzadzaniu logistyka obiektu
skupiaja si¢ na dzialaniach wewnatrz obiektu, tak zarzadzanie logistyka kibicow
i widzow koncentruje si¢ na dziataniach poza obiektem. Wydarzenia sportowe
gromadza w okreslonym miejscu takg liczbe fanow, ktdra przekracza przewidy-
walng liczbe ludzi na danym terenie. W efekcie niezbedne staje si¢ zarzadzanie
przeplywem tych oséb. Dzialania obejmujg gléwnie transport kibicow na teren
wydarzenia, w tym potrzebng infrastrukture.

3. Zarzadzanie logistyka sportowcéw - zagadnienie to skupia zadania logistyczne
dla sportowcéw na boisku i poza nim, ktore s3 wymagane w celu utrzymania lub
poprawy przygotowania zawodnikow. Obejmuje to m.in. zapewnienie sprzetu
podczas dnia meczowego i treningu, ale réwniez optymalizacje podrdzy.

4. Zarzadzanie logistyka sprzetu — obszar ten dotyczy procesu transportu wyma-
ganego sprzetu dla sportowcdw, aren sportowych i kibicow. Obejmuje nie tylko
transport, ale takze magazynowanie. Liczba zadan z tego obszaru zdecydowanie
wzrasta w przypadku megaeventow.



Logistyka sportu. Zarys problematyki w ujeciu filaréw SLF 145

Regionalne wydarzenia . . )
e Gtéwne wydarzenia sportowe Mega wydarzenia sportowe
| | |

' ] i i i 1

Infrastru- Lokalizacja Personel Publicznos¢ Rozmiar Czas trwania

ktura

i ! i
( = | Zarzadzanie logistyka sprzetu
T 2
H D
] o0
P22 = =
q q N

? £ 2 Zarzadzanie logistyka w D
g |83 35
7 °
: | % sportowa 3=

N H
- ] o s
> N © 0o
S S =3
E <
k Zarzadzanie logistyka kibicow i widzow |

i T T
Zaopatrze- Wytwarza- Umozliwia-

Dostaw! Zwrof
nie nie Y &/ nie

¥ Aktywnosci logistyczne —/

Rysunek 1. Struktura logistyki sportu
Zrédto: Herold i in., 2019.

W ramach zidentyfikowanych filaréw logistyki sportu wyrdznia si¢ takze szes¢
proceséw. Procesowe podejscie uwazane jest dzi$§ za najbardziej skuteczng forme
analizy logiki dzialania réznych przedsiebiorstw i organizacji. Proces staje si¢ logi-
styczny, gdy rozmieszczenie, stan oraz przeplywy jego sktadowych, tj. ludzi, débr
materialnych i niematerialnych oraz informacji, wymagaja koordynacji i powigzania
z innymi procesami ze wzgledu na kryteria takie jak lokalizacja, czas, koszty czy
efektywnos¢ w realizacji pozadanych celéw organizacji (Krawczyk, 2001; Wodnicka,
2018: 352).

Pierwszy z procesow — planowanie — obejmuje dzialania zwigzane z opracowywa-
niem planéw dostosowania zasobéw do popytu. Proces drugi, zaopatrzenie, dotyczy
zakupo6w lub nabycia wymaganych materialéw i ustug. Trzeci z proceséw, jakim jest
wytwarzanie, zwigzany jest z realizacjg zadan produkcyjnych oraz wszystkimi czyn-
nosciami podnoszacymi warto$¢ produktu. W przypadku logistyki sportowej mozna
traktowac go jako proces zestawiania materialow i ustug w celu zapewnienia widzom
i sportowcom ustug o wartosci dodanej. Proces dostaw zawiera w sobie czynnosci
takie jak transport, odprawa celna, dostarczenie koicowe oraz ewentualna instalacja.
Zwroty oryginalnie opisujg aktywno$¢ zwiazang z logistyka zwrotna, w przypadku
logistyki sportowej moze to dotyczy¢ zaréwno zwrotu czasowo uzytych materialéw,
jak i sprzatania po wydarzeniu. Ostatni proces, okreslany jako umozliwianie, obej-
muje zarzadzanie wszystkimi wspomnianymi procesami i danymi logistycznymi,
a takze wystepujacymi powigzaniami i wydajnoscig (Herold i in., 2019).
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Inng koncepcje struktury logistyki sportu zaprezentowali C. Pott i jego wspolpra-
cownicy (2023a). Przedstawili ja jako trojkat logistyki sportu (Rys. 2), uwzglednia-
jac jej podstawy w dyscyplinach zarzadzania logistycznego i zarzadzania sportem.
Sam trojkat sklada sie z trzech ramion, ktére okreslone zostaly jako: typ przeptywu
(materialy, ludzie, informacje), perspektywa sieci (intralogistyka, transport, tanncuch
dostaw), sektor sportu (profesjonalny, nonprofit, publiczny).

Zarzgdzanie Logistyczne
Zaopatrzenie | Operacje | Dystrybucja | Logistyka zwrotna

)
A e
& %,
& %
¢ “2
&
Logistyka
Sportowa
Profesjonalny Nonprofit Publiczny
Sektor Sportu
Marketing | Operacje | Organizacja

Zarzgdzanie Sportem

Rysunek 2. Trojkat logistyki sportu
Zrédto: Pott i in., 2023a.

Zakres zarzadzania logistycznego podzielony zostal na cztery obszary: zaopa-
trzenie, operacje, dystrybucje i logistyke zwrotng. Dotyczy zintegrowanej koor-
dynacji wielu proceséw, a takze $wiadczenia ustug zaréwno wewnatrz, jak i na
zewnatrz organizacji. Zaopatrzenie koncentruje si¢ na stronie podazowej organizacji
i obejmuje pozyskiwanie oraz odbidr towaréw i ustug od dostawcdw, natomiast
dziatania operacyjne skupiajg si¢ na planowaniu i kontroli przeplywéw w ramach
organizacji. Dystrybucja dotyczy dostarczania produktéw i ustug do klientéw, a lo-
gistyka zwrotna odpowiada za zwrot niechcianych produktéw, opakowan lub od-
padow w przeciwnym kierunku, z rynku do miejsca zaopatrzenia. W tym miejscu
nalezy wspomnie¢, ze logistyka zwrotna koncentruje si¢ nie tylko na koncowym
etapie zycia produktu, ale takze na szeroko rozumianym zarzadzaniu zwrotami,
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obejmujgcym réowniez ponowne wykorzystanie produktu — niekoniecznie w jego
oryginalnej formie (Janczewski, 2019: 147). Proces zarzadzania zwrotami, oprocz
logistyki zwrotnej, obejmuje: zwroty, dzialania majace na celu uniknigcie zwrotéw
oraz dziatania majace na celu kontrolowanie przyczyn zwrotéw i zmniejszenie liczby
zwracanych produktéw (gatekeeping). Logistyka zwrotna to wszelkie aktywnosci
zwigzane z zarzadzaniem odwrotnymi przeptywami towardéw i informacji (Wod-
nicka, Skurpel, 2021: 821).

Zarzadzanie sportem aczy kilka obszaréw aktywnosci, ktére wywodza sie gtéw-
nie z klasycznych dziedzin zarzadzania biznesem. W$rdéd nich znajduje si¢ marke-
ting, dziatalno$¢ operacyjna i organizacja, ktére maja duze powigzania z logistyka.
Marketing w sporcie obejmuje wszystkie dzialania zwigzane z produkcja, wycena,
promoc;ja i dystrybucja produktu sportowego w celu zaspokojenia potrzeb klientéw.
Jego zwigzek z logistyka jest najbardziej widoczny w kontekscie dystrybucji, w tym
gléwnie dystrybucji sprzetu sportowego z miejsca produkcji do punktu sprzedazy lub
dystrybucji artykutéw promocyjnych na imprezach sportowych. Dzialania operacyjne
W sporcie to, po pierwsze, proces transformacji, ktory tworzy, utrzymuje i usprawnia
dostarczanie produktéw i ustug sportowych, po drugie, zarzadzanie infrastruktura
i budynkami, sprzedazg czy wydarzeniami. Natomiast ostatni identyfikowany obszar
w zarzadzaniu sportem, czyli organizacja, dotyczy struktury organizacyjnej, proceséw
w niej zachodzgcych oraz projektowania organizacji wraz z jej innymi podjednostkami.

Charakteryzujac tréjkat logistyki sportu, nalezy zwrdci¢ uwage na obszary, ktd-
rych dotyczy i ktdre zostaly okreslone jako ramiona tego trdjkata. Prezentuje je
Tabela 4.

Tabela 4. Logistyka sportu - typ przeptywu, perspektywa sieci, sektor sportu

Ramie trdjkata

logistyki sportu
Typ przeptywu Obejmuje wszystkie dziatania majgce na celu efektywne zarzadzanie
przeptywami towaréw, ludzi i informacji od zrédta do odbiorcy. Podczas
przeptywu materiaty, ustugi i informacje podlegaja r6znym procesom
transformacji w odniesieniu do czasu, przestrzeni, ilosci, rodzaju,
kompozycji, wartosci, ksztattu i wtasciwosci manipulacyjnych. Przyktadami
dla poszczegdlnych typdw przeptywoéw sg dostawy produkeyjne u
producentéw sprzetu sportowego (towar), koordynacja podrozy widzéw na
wazne wydarzenia (ludzie) lub przetwarzanie zamoéwien na sprzedaz
w sklepie kibica (informacja). W zaleznosci od tego, gdzie odbywa sie
przeptyw, wyrdznia sie intralogistyke, transport i taricuch dostaw
Perspektywy sieci | Intralogistyka to przeptywy w danym obiekcie, podczas gdy
transport obejmuje przeptywy poza budynkami. tancuchy dostaw
tacza intralogistyke i transport w sieciach logistycznych kilku
uczestnikow. Przyktadami dla poszczegélnych perspektyw sieciowych
jest przechowywanie sprzetu sportowego w obiekcie sportowym
(intralogistyka), wysytka samochodu wyscigowego na tor wyscigowy
(transport) lub dystrybucja sprzetu sportowego wzdtuz kanatu sprzedazy
(tancuch dostaw)

Charakterystyka
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Tab. 4 (cd.)

Ramie tréjkata

logistyki sportu
Sektor sportu To ramie tréjkata odnosi sie do dziatalnosci logistycznej sektora sportu.
W sektorze sportu profesjonalnego organizacje sportowe, takie jak ligi
zawodowe, producenci sprzetu lub organizatorzy wydarzen, realizuja
cele biznesowe. W sektorze nieprofesjonalnym dziatania sg prowadzone
na zasadzie wolontariatu. Sektor publiczny obejmuje instytucje rzadowe,
a takze specjalistyczne agencje, ktore opracowuja polityke sportowa,
zapewniaja finansowanie i realizujg konkretne dziatania jak np. kontrole
antydopingowa. Przyktadami dziatan logistycznych dla tych obszaréw
sg chociazby kompletowanie odziezy sportowej dla sportowcow,
zarzadzanie zapasami w lokalnym klubie sportowym lub transport
zestawow do testow antydopingowych miedzy laboratoriami

Charakterystyka

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Pott i in., 2023a.

Opisane w Tabeli 4 elementy trojkata logistyki sportu stanowig schemat klasy-
fikacji umozliwiajacy kontekstualizacje wszelkich dzialan zwigzanych z logistyka
sportowa.

Przyktady implementacji logistyki sportowe;j
wedtug filarow SLF

Dzialania zwigzane z logistyka sportu moga diametralnie r6zni¢ sie nawet w obrebie
jednej dyscypliny. Uzaleznione jest to od wielu determinant, do ktérych mozemy za-
liczy¢ np. region wystepowania, prestiz rozgrywek, do§wiadczenie organizacji spor-
towych i wspdlpracujacych z nimi podmiotéw oraz ich podejscie i zaawansowanie
w zarzadzaniu logistycznym. Dla zobrazowania réznorodnosci zadan logistycznych
wystepujacych w sporcie podjeto probe poréwnania dziatan logistycznych organi-
zacji sportowych. Na podstawie danych zastanych opisano empiryczne przyklady
logistyki sportu wedtug filaréw SLF (ang. Sport Logistics Framework). Analizie
poddano National Football League (NFL) - skupiajac uwage na dzialaniach Dallas
Cowboys - oraz wyscigi Formuly 1.

Filar pierwszy - zarzadzanie logistyka obiektu

Pierwsza zauwazalng roznicq jest typ obiektu, na ktérym rozgrywane sg wydarzenia
National Football League oraz Formuty 1. Druzyna Dallas Cowboys swoje mecze
domowe rozgrywa na stadionie sportowym AT&T Stadium mogacym pomiesci¢
nawet 105 tys. widzow (Herold i in., 2020). W przypadku wyscigéw Formuty 1
moéwimy o 24 réznych torach wyscigowych (dotyczy sezonu 2024). Cze$¢ z nich to
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tzw. tory uliczne, co oznacza, ze poza wyscigami cze¢$¢ lub calos¢ toru pelni inng
funkcje. Najczesciej przeznaczony jest on do ruchu publicznego, konieczne jest wiec
zbudowanie potrzebnej infrastruktury na czas wyscigu. Jezeli chodzi o frekwen-
cje i jej poréwnanie z frekwencjg stadionowg druzyny Dallas Cowboys, dobrym
punktem odniesienia bedzie wyscig na torze Circuit of the Americas, znajdujacym
sie w stanie Texas, czyli tym samym, w ktéorym mecze rozgrywa Dallas Cowboys.
W sezonie 2023 na caly weekend wyscigowy Formuly 1 (pigtek-niedziela) przyszio
432 tys. widzoéw (Haldenby, 2023). Oznacza to okolo 150 tys. na dzien (jednak szczyt
widzéw na trybunach przypada w niedzielg, kiedy odbywa si¢ gtéwny wyscig).

W przypadku druzyny Dallas Cowboys zarzadzanie logistyka obiektu dzieli sie
na obsluge gosci i zarzadzanie ttumem, ktdre zaczyna si¢ jeszcze przed dotarciem
kibicéw na stadion. Przed wejsciem na obiekt znajduje sie tzw. drugorzedny ob-
wad, czyli miejsce, gdzie sprawdzana jest zawartos¢ toreb zgodnie z polityka NFL.
Nastepnie uczestnicy spotkania kierowani sg na odpowiednie miejsce na stadionie,
a ich liczba jest stale kontrolowana. Okolo 560 pracownikow z zewnetrznej firmy
dba o to, aby widzowie zostali poprawnie pokierowani na swoje miejsce. Obstuga
gosci, czyli druga czes$¢ zarzadzania logistyka obiektu, obejmuje gtéwnie ustugi
gastronomiczne i logistyke dla sektoréw VIP. Obstugi podczas wydarzen wymaga
ponad 200 stoisk gastronomicznych i 300 16z VIP. GIéwnym wyzwaniem w tym
obszarze jest zagwarantowanie wysokiej jakosci zywnosci i napojow, ktore spetnia
oczekiwania fandw. Za obstuge stanowisk gastronomicznych odpowiada zewnetrz-
na firma. Réwniez strefy VIP-owskie stanowig wazny punkt obstugi logistyczne;j.
Swietnym przyktadem podkreslajacym znaczenie tego obszaru jest wyscig Formuty 1
w Miami. Aby zagwarantowa¢ najbardziej majetnym widzom najlepsze odczucia
z tego wydarzenia, organizatorzy oferuja 20 roznych pakietéw hospitality. Wytacz-
nie z my$la o tym wydarzeniu budowanych jest kilkadziesigt budynkéw, w ktorych
znajduja si¢ loze i strefy dla VIP-6w. Jednym z wyrdzniajacych si¢ obiektow jest
sztuczna marina imitujaca prawdziwa — transportuje si¢ na nig jachty, z ktérych
mozna ogladac¢ wyscig (Gassman, 2024).

W przypadku zarzadzania logistyka obiektu podczas wydarzen Formuly 1 gtow-
nym wyzwaniem jest przygotowanie samego obiektu do wyscigu. Podczas sezonu
Formuly 1 wyscigi rozgrywane sg na klasycznych torach wyscigowych, ktére sg
przygotowane do przeprowadzenia wyscigu i obstugi widzéw na miejscu, ale réwniez
na torach ulicznych, ktére wymagaja szeregu dzialan przygotowujacych obiekt do
wydarzenia. W przypadku Grand Prix Monako?, ktére odbywa sie na torze ulicz-
nym, w celu przygotowania toru nalezy namalowac oznaczenia na nawierzchni,
zainstalowac infrastrukture, bariery i ogrodzenia wokot toru, ustawic trybuny dla
kibicéw oraz zaplanowa¢ i ustali¢ objazdy w ruchu drogowym. Aby przygotowa¢
tor pod wyscig, potrzebne jest ok. 20 km barier, kilometr barier TecPro, 20 tys. m*
ogrodzenia, 3000 opon uzywanych do konstrukcji barier, 800 gasnic przeciwpozaro-
wych oraz ok. 250 0séb (Skrzeszewski, 2022: 120). Dla zobrazowania réznorodnosci

3 Grand Prix - weekend wyscigowy rozgrywany w ramach mistrzostw $wiata Formuty 1.
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w przygotowaniach nalezy wspomnie¢ o torze ulicznym w Miami, na ktéry sktada
sie ponad 7 tys. elementdw toru wyscigowego. Jako ze tor w Miami zlokalizowany
jest na terenie parkingu okolicznego stadionu, wymagany jest szybki demontaz calej
infrastruktury, aby umozliwi¢ zorganizowanie w tym miejscu innych wydarzen.
Z pomoca w osiggnieciu tego celu przychodza nowe technologie i odpowiednie
oprogramowanie stworzone do zarzadzania ukladem calego toru. Kazdy element
toru posiada kod QR, ktory pozwala na jego sledzenie. Oprogramowanie pomaga
w szybkim montazu i demontazu instalacji sktadajacych si¢ na tor (Bradley, 2022).

Filar drugi - zarzadzanie logistyka fanow i widzow

Filar ten dotyczy gléwnie zarzadzania transportem kibicéw na teren wydarzenia,
w tym réwniez zadbania o potrzebng infrastrukture. Swietnym przyktadem, ktére-
mu nalezy przyjrze¢ sie z punktu widzenia zarzadzania logistyka fanow i widzow,
jest tailgating. Tailgate party to rodzaj imprezy, podczas ktorej ludzie przygotowuja
jedzenie i napoje na tylach swoich pojazdow, zazwyczaj na parkingu lub w miejscu
specjalnie przygotowanym pod te aktywnos$¢, przed waznym wydarzeniem pu-
blicznym, w ktérym biorg udziat, lub po nim (Britannica, dostep: 19.04.2024). Na
meczach Dallas Cowboys imprezy te zaczynaja sie na pie¢ godzin przed meczem.
Niewatpliwie wplywa to pozytywnie na kongestie w dniu wydarzenia, gdyz pomaga
rozszerzy¢ okno czasowe przyjazdow widzow na stadion, zmniejszajac tym samym
korki w momencie najwigkszego oblozenia, zwlaszcza ze wigkszos¢ kibicow dru-
zyny Dallas Cowboys wybiera samochod jako $rodek transportu®. W celu lepszego
zarzadzania logistyka fandw i widzéw oficjalnym partnerem zespotu zostal Uber,
ktéremu wyznaczono specjalne miejsca parkingowe pod stadionem. Dodatkowo
ok. 60-65 pracownikéw odpowiada za kierowanie przyjezdzajacych samochodem
widzéw i wskazanie im mozliwosci zaparkowania. Aby lepiej zarzadzac logistycznie
w tym obszarze, dla kierowcow przygotowano ponad 3 tys. znakéw wspomagajacych
kierowanie ruchem.

Inne podejscie w zakresie zarzadzania logistyka fanow i widzéw stosowane jest
przez Formule 1. R6zna charakterystyka obiektéw, na ktérych rozgrywaja sie wyscigi
Formuly 1, wymusza zréznicowane podejscie do zarzadzania. W przypadku wyscigu
rozgrywanego na torze ulicznym w Miami widzowie maja kilka mozliwosci dotarcia
na teren obiektu. Ze wzgledu na fakt, ze tor wyscigéw budowany jest na parkingach
otaczajacych Hard Rock Stadium, wiele miejsc parkingowych zostaje wykorzysta-
nych pod ten tor i calg infrastrukture wydarzenia. To wymusza przygotowanie i wy-
korzystanie parkingéw oddalonych nawet o 10 km od miejsca imprezy. Organizato-
rzy, aby utatwi¢ widzom i kibicom dotarcie do miejsca docelowego, oferujg darmowe

4 Srednia liczba widzéw na meczach Dallas Cowboys wynosi 90 tys., w jednym aucie przyjezdza
mniej wiecej 3 kibicow, a w okolicy znajduje sie ok. 24 tys. miejsc parkingowych.
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linie autobusowe. Uczestnicy moga rowniez skorzysta¢ z taksowek badz aplikacji
umozliwiajacych wspoélne przejazdy (np. Blablacar). Inng dostepna opcja jest takze
dotarcie pociggiem na stacj¢ kolejowa Golden Glades, z okolic ktorej rusza dar-
mowa linia pod obiekt imprezy (flmiamigp, dostep: 21.04.2024; theflspectator b).
Kolejnym przykladem w zakresie rozwigzan stosowanych w ramach filaru zarzadza-
nia logistyka fanéw i widzéw jest Grand Prix Holandii. Przyklad ten jest ciekawy,
poniewaz, po pierwsze, Zandvoort jest niewielkim miastem, ktore liczy zaledwie
17 tys. mieszkancow, a podczas weekendu wyscigowego musi obstuzy¢ nawet 305 tys.
widzéw, tak jak to bylo w 2023 r. (Gassman, 2023), po drugie, Grand Prix Holandii
postrzegane jest jako jedna z najbardziej zréwnowazonych transportowo imprez
sportowych. Ze wzgledu na brak wystarczajacej infrastruktury do obstugi trans-
portu samochodowego Zandvoort i okoliczne gminy nie sg dostepne dla podroé-
zujacych samochodem i motocyklem podczas weekendu wyscigowego. Dla oséb
udajacych sie na miejsce z Amsterdamu najlepsza opcja jest pociag, z ktorego czas
dojscia do obiektéw wynosi ok. 15 minut. Sam pociag w godzinach najwiekszego
zapotrzebowania podczas weekendu wyscigowego kursuje z wieksza czestotliwoscia,
co 5-10 minut. Inng popularng metoda dotarcia na tor jest rower. Okolica toru
jest dobrze dostosowana do obstuzenia takiego $rodka transportu. Dodatkowo do
uzytku gosci znajduje sie wiele parking6éw Park and Bike, na ktorych widzowie moga
zaparkowac swdj samochdd i ruszy¢ pod sam obiekt rowerem (theflspectator a;
Dutch GP, dostegp: 21.04.2024). Ponadto Grand Prix Holandii jest przykladem
wykorzystania nowoczesnych technologii do kontrolowania przeplywu ludzi.
Aby przeplyw grup przebiegal plynnie, a transport publiczny nie byt przecigzony,
przeprowadzono innowacyjny program pilotazowy z wykorzystaniem drona. Ce-
lem pilotazu bylo opracowanie mapy przeplywu ruchu z toru do jednej ze stacji
kolejowych. Ustawiajac rozne strefy pomiarowe, chciano zmierzy¢ nie tylko liczbe
0sob w danym obszarze, ale takze predkos¢, z jaka poruszajg si¢ ludzie. Z wykorzy-
staniem sztucznej inteligencji i obrazéw z drona zbadano, czy mozliwe jest lepsze
oszacowanie przeptywu grup kibicéw (Fyma, 2022; Drones-magazin, 2021).

Filar trzeci - zarzadzanie logistyka sprzetu

Logistyka sprzetu i zarzadzanie tym obszarem ma zwigzek gtéwnie z transportem
wymaganych urzadzen dla sportowcéw w ramach wyjazdowych spotkan oraz ob-
stuga konserwacyjng i magazynowaniem calo$ci sprzetu. Obejmuje nie tylko spe-
dycje i odprawy celne potrzebnych towaréw, lecz réwniez organizacje magazynow
i zwigzang z tym dystrybucje. A zatem jest to zapewnienie cigglosci operacyjnej
poprzez prawidtowe zaspokojenie potrzeb materiatowych, a takze wybdr odpowied-
niej metody sklfadowania i przechowywania urzadzen, oprzyrzadowania, instalacji.

Logistyka sprzetu w Dallas Cowboys (2019) zajmuje si¢ zespdt tzw. operacji
sportowych. Odpowiedzialny jest za jakos$¢ sprzetu zawodnikow, jako$¢ nawierzchni
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boiska czy niezbedne urzadzenia w szatni. Z perspektywy logistyki w omawianym
obszarze duzo wigkszym wyzwaniem jest transport sprzetu na mecze/imprezy wy-
jazdowe. Najlepszym przykladem jest Formula 1, gdzie logistyka sprzetu jest duzym
wyzwaniem, zwlaszcza gdy wyscigi odbywaja sie tydzien po tygodniu nawet przez
trzy tygodnie (tzw. triple-header). Srednio jeden zespdt potrzebuje przewiezé (tylko
na potrzeby rajdu) tadunki o wadze 40-50 ton (Wieczorek, 2019: 145). Ladowaniem
sprzetu do specjalnie przygotowanych opakowan zajmuja sie pracownicy zespo-
téw F1. Ekwipunek zawodnikow zazwyczaj opuszcza fabryke tydzien przed wysci-
giem, dlatego w przypadku triple-header pakowanie sprzetu odbywa sie zaraz po
zakonczeniu wyscigu (Wieczorek, 2019: 147). Za transport lotniczy odpowiedzialna
jest firma DHL oraz FOM (ang. Formula One Management) (Herold i in., 2022).
W przypadku wyscigdw na terenie Europy zespoly wykorzystuja wlasne ciezarowki
do transportu niezbednego ekwipunku (Skrzeszewski, 2022: 119-120). DHL oprécz
sprzetu wyscigowego zajmuje sie tez transportem innych zasobéw, np. urzadzen do
obstugi transmisji czy zaplecza hotelowego. Nie mozna tez zapomina¢ o zarzadza-
niu logistyka sprzetu od strony przygotowania samego toru. W przypadku toréw
ulicznych, ktére po zakonczeniu wyscigu wracajg do swoich pierwotnych funkcji,
pelnionych przez reszte roku, nalezy zadba¢ o magazynowanie i transport sprzetu,
ktory postuzy do zbudowania toru. Podczas Grand Prix Monako, z powodu braku
miejsca w samym Monako, wynajmuje si¢ przestrzenie magazynowe w Nicei, ale
takze we Wloszech przy granicy francusko-wloskiej. Oznacza to, ze sprzet ten prze-
chowywany jest w trzech réznych panstwach. Same prace na torze musza rozpocza¢
sie 6 tygodni przed wyscigiem (Formulal, 2014). Na potrzeby wyscigu Formuly 1
zazwyczaj wykorzystuje si¢ ok. 1000 cigzarowek, w przypadku wyscigu w Monako
jest to ok. 3000 ciezarowek. Z powodu braku miejsca w miescie samochody musza
parkowac od Nicei we Francji do Ventimiglia we Wloszech (inmotion.dhl, 2018).

Filar czwarty - zarzadzanie logistyka sportowcow

Ostatnim filarem w analizie SLF jest zarzadzanie logistyka sportowcow. Jest to
obszar obejmujacy zadania logistyczne zaréwno na miejscu wydarzenia (boisku),
jak i poza nim. Dotyczy ustalania harmonogramoéw spotkan i rozgrywek, obstugi
zawodnikéw w czasie meczéw oraz po nich (spotkania treningowe, fizjoterapia
itp.), organizowania wyjazdéw. Planowanie rozgrywek NFL wigze si¢ z réznymi
kwestiami logistycznymi, ktdre muszg uwzglednia¢ liczbe osdb wyjezdzajacych na
mecze wyjazdowe oraz wystepujace ograniczenia, takie jak np. dostgpnos¢ stadio-
noéw, odleglosci migdzy stadionami (Dallas Cowboys w drodze na mecze wyjazdowe
w 2018 r. pokonalo 26 400 km), warunki do transmisji spotkan, a takze zadania
zespolow (np. wybdr hotelu, wymog starannie kontrolowanej obstugi gastronomicz-
nej, przygotowanie miejsca na spotkania zespolu z co najmniej siedmioma salami
konferencyjnymi, w tym salg na posilki, salg treningowa, sala spotkan i pokojami
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dla grup poszczegélnych sekcji). Niektore druzyny NFL zatrudniaja ekspertow
od snu. Dla przyktadu Dallas Cowboys nawigzali wspdtprace ze ,,Sleep Well’, do-
stawcg, ktory oferuje nie tylko dostosowane 16zka, ale takze zapewnia technologie
monitorowania tetna, oddechu i ruchu zawodnikéw przez calg noc (Herold i in.,
2020). Kierowcy F1 natomiast posiadaja swoich fizjoterapeutéw, ktérzy pomagaja
im zwalczy¢ objawy jet-lagu (Coleman, 2023). Zespoly startujace w wyscigach For-
muly 1, tak jak druzyny NFL, wspierane sg przez rzesze osob, ktore realizujg rdzne
zadania podczas wydarzen sportowych. W Dallas Cowboys liczba pracownikow
wyjezdzajacych na mecz wynosi $rednio 185 oséb (Dallas Cowboys, 2019; Herold
iin., 2020), natomiast w F1 niektore zespoly potrzebuja rezerwacji w hotelach dla
ponad 100 oséb (Wieczorek, 2019: 145). Podrézowanie dla druzyn F1 jest jeszcze
wiekszym wyzwaniem logistycznym niz dla zespotéw NFL, a to dlatego, ze wyscigi
odbywaja si¢ na calym $wiecie (z 24 wyscigdw 13 z nich odbywa sie¢ poza Europa),
a kazda z grup ma swoj tzw. motorhome®, do przetransportowania ktérego wymaga-
nych jest ok. 20 cigzaréwek. Jest to wazny punkt zarzadzania logistyka sportowcow
(Brownhills, dostep: 21.04.2024).

Opisane powyzej przyklady potwierdzaja zasadno$¢ zjawiska, jakim jest logistyka
sportu, i jej znaczenie w zakresie zarzadzania logistycznego sportem. Komponenty
skladajgce si¢ na logistyke sportu wedtug filaréw SLF w dzialalnosci sportowej Dallas
Cowboys i Formuly 1 miaty pewne punkty wspolne, jednak zdecydowanie mozna
dostrzec wiele réznic, ktére wynikajg gtéwnie ze specyfiki konkretnych dyscyplin
sportowych. Pozwala to na wysnucie wniosku, ze kazda dyscyplina ma swoje proble-
my w obszarze organizacyjnym, a czynniki logistyczne, ktére wykorzystuje, r6znia
sie zasadniczo od tych wystepujacych w innych branzach.

Podsumowanie

Nalezy stwierdzi¢, ze duze znaczenie logistyki dotyczy réznych branz i obszarow
- réwniez rynku sportu. To takze podkresla jej interdyscyplinarny charakter. Rynek
sportu podlega ciagglym zmianom, ktére wynikajg z zapotrzebowan, klientow/wi-
dzéw, sportowcow. Dlatego rozwdj logistyki sportu jest nieodzownym elementem
rozwoju rynku sportu. Stanowi istote reorganizacji i transformacji owego sektora
oraz funkcjonujacych w jego ramach przedsigbiorstw. Niezaprzeczalnie logistyka
sportu odgrywa wazng role dla organizacji sportowych. Wspiera je na poziomie
operacyjnym, dajac nowe mozliwosci biznesowe, czy dostosowuje ustugi logistyczne
w celu zwigkszenia zadowolenia klientéw (wewnetrznych: sportowcy, pracownicy
oraz zewnetrznych: widzowie/kibice).

5 Jest to budynek, ktéry stuzy za tymczasowaq baze zespotu podczas weekendu wyscigowego.
W motorhome znajduje sie zazwyczaj stotéwka, biura, pokoje fizjoterapeutdw oraz przestrzen
stuzaca spedzaniu wolnego czasu.
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Badania naukowe na temat logistyki sportu wcigz s3 we wczesnym stadium,
co skutkuje brakiem wyraznie zarysowanych ram teoretycznych dla tej dziedziny.
Naukowcow rozni takze podejscie do zagadnienia. Niektorzy z nich skupiajg sie
tylko na wydarzeniach sportowych, inni natomiast patrzg szerzej na problematyke
logistyki sportu, uwzgledniajac rowniez pozostale obszary, np. produkcje sprzetu
sportowego. Nalezy podkresli¢, ze logistyka sportu jest zaangazowana nie tylko
w precyzyjng realizacje wydarzen sportowych. Zajmuje sie¢ wieloma obszarami
zwigzanymi z kwestami logistycznymi zaréwno podczas imprez sportowych, jak
i w pozostale dni. Dlatego tez zagadnienie logistyki sportu z pewno$cig bedzie te-
matem dalszych dyskusji naukowych z perspektywy zarzadczej i systemowe;j.
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