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W licznych badaniach z obszaru psychologii osobowosci oraz psychologii pra-
cy udowodniono, ze istnieje $cisty zwigzek pomiedzy indywidualnymi wtasci-
wosciami ludzi a rozwojem ich kariery zawodowej'. Maja one znaczacy wpltyw
na ich zaangazowanie w pracy, podejmowanie decyzji, dokonywanie wyboréw,
sa znakomitymi predykatorami w podejmowaniu wyzwan czy radzeniu sobie
w sytuacjach trudnych. Na przyktad, Borman wraz ze wspotpracownikami do-
konali metaanalizy kilkunastu europejskich badan, dotyczacych korelacji cech
osobowosci z zachowaniami w miejscu pracy®. Ujawnili, miedzy innymi, ze eks-
trawersja, ugodowo$¢ i sumienno$¢ wspoétwystepuje z zachowaniami prospotecz-
nymi oraz gotowoscia do opiekowania si¢ i udzielania pomocy. Z kolei inni bada-
cze udowodnili, ze osoby neurotyczne, a wiec nadwrazliwe, lekowe, podejrzliwe
nie wykazuja pozadanej motywacji do pracy i majg duze trudnosci z budowa-
niem relacji spolecznych oraz realizacja obowigzkdéw zawodowych?®. Indywidual-
ne wlasciwo$ci powinny wiec odgrywac kluczowy role przy selekcji kandydatéw
na odpowiednie stanowiska, projektowaniu rozwoju wiasnej kariery zawodo-
wej, odpowiednim motywowaniu do dziatania czy podnoszeniu efektywnos$ci
w miejscu pracy”.
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Cho¢ nauczyciele sg najstarszg i najliczniejsza grupa zawodowa, wciaz wskazu-
je si¢ na stabe zaplecze naukowe dla tej profesji’. Tymczasem szkota jest i bedzie jed-
nym z najwazniejszych miejsc stymulowania rozwoju dzieci i mlodziezy, a nauczy-
ciele najwazniejszymi organizatorami tego procesu. Co wiecej, oczekuje si¢ od nich,
ze beda pracowac przez osobisty wzér. Waga misji zawodu nauczycielskiego uzasad-
nia wiec potrzebe pozyskiwania do pracy w szkole najlepszych kandydatow. Row-
noczesnie od lat podnosi sie problem szerokiej (i bez wymagan) rekrutacji na studia
nauczycielskie oraz negatywnej selekcji do zawodu nauczycielskiego. Taka sytuacja
nie pozostaje bez wptywu na kondycje i efekty ksztalcenia w polskich szkolach.

W roku 2004 Instytut Spraw Publicznych, na zlecenie MENIS, opracowal ob-
szerny raport dotyczacy Jakosci ksztatcenia nauczycieli w Polsce. Zbadano liczna
ogdlnopolska probe losowa, reprezentowang przez ekspertéw w zakresie ksztalce-
nia nauczycieli, dyrektoréw oraz nauczycieli z réznych pozioméw systemu eduka-
cji. Réwnolegle przeanalizowano programy ksztalcenia w losowo wybranych uczel-
niach. Raport ujawnil, ze ksztalcimy gigantyczng, w stosunku do potrzeb, liczbe
nauczycieli. Jakos$¢ ich ksztalcenia jest niewystarczajaca, a w niektérych uczelniach
nawet bardzo niska. Zwrécono uwage na niedoskonaty system rekrutacji w polskich
uczelniach ksztalcgcych nauczycieli. Jest on dos¢ zréznicowany, a czesto weale go nie
ma. W raporcie wskazuje sie na potrzebe rozszerzenia selekcji poza egzamin wstepny
na okres studiow, by ksztalceniem nauczycielskim obja¢ najlepszych studentéw i za-
pewni¢ mniejszej grupie bardziej profesjonalne przygotowanie. Potrzebne sa zmiany
w programach ksztalcenia z naciskiem na aktualizacje wiedzy kierunkowej i psycho-
pedagogicznej. W tym zakresie odnotowano bowiem znaczgce braki®.

Szkota jest trudnym $rodowiskiem pracy, stawia nauczycielom zaréwno bar-
dzo wysokie wymagania, jak réwniez kaze im zmagac¢ si¢ z wieloma nieusuwalny-
mi obcigzeniami. Aby im sprosta¢, nauczycielom potrzebne sg indywidualne zaso-
by, a wérdd nich przede wszystkim odpowiednie cechy osobowe.

Przez lata w debatach dotyczacych nauczycieli nieustannie powraca pytanie, czy
dla optymalnego rozwoju uczniéw wazne jest, jaki nauczyciel jest, czy tez to, jak po-
stepuje. W pierwszym przypadku chodzi o indywidualne wlasciwosci, zas w drugim
o wazne dla tej profesji kompetencje zawodowe. Zdaniem J. Hollanda skutecznos$¢
zawodowa (takze nauczycieli) zdeterminowana jest dopasowaniem do $rodowiska
zawodowego’. Autor pokazal, ze ludzie bardzo wyraznie rdznig sie typem osobowo-
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$ci oraz preferencjami zawodowymi. Jest to rezultat uwarunkowan indywidualnych
i spofecznych rozwoju jednostki. W rozwoju indywidualnym rozwijaja sie przede
wszystkim wlasciwosci, ktére warunkujg nabywanie okreslonych kompetencji. One
z kolei wyznaczajg sposob myslenia, postrzegania $wiata otaczajacego i dziatania
w nim. Wyréznione typy osobowosci charakteryzuje sie poprzez okreslone czynno-
$ci, kompetencje, preferencje zawodowe i zdolnosci. Holland stworzyl Heksagonal-
ny model osobowosci zawodowej, w ktdrym szesciu typom osobowosci odpowia-
da sze$¢ srodowisk zawodowych. Jeden z typow, osobowos¢ spoleczna, przypisuje
sie nauczycielom. Charakterystyczne dla niej cechy to: zgodnos$¢, rozumienie in-
nych, empatia, przyjacielski do nich stosunek, towarzyskos¢, bycie przekonujacym.
Cele zyciowe ludzi o osobowosci spotecznej koncentruja si¢ na pracy z innymi, po-
maganiu i ulatwianiu im Zycia. Preferujg takie wartoéci, jak troska o dobro innych
oraz réwnos¢, poczucie wlasnej godnosci, uczynnoéé, wyrozumiatosé. Uzdolnienia
i kompetencje, z kolei, dotycza umiejetnosci kontaktowania sie z innymi, naucza-
nia oraz postgpowania z uczniami. Ludzie, funkcjonujac w okreslonych grupach za-
wodowych, poprzez specyficzne dla siebie i grupy typy osobowosci, tworza charak-
terystyczne $rodowisko. Srodowiskiem spolecznym jest szkota. Powinny sie w niej
znalez¢ osoby o bardzo wysokich kompetencjach i umiejetnosciach interpersonal-
nych. To dzigki nim mozliwa bedzie samorealizacja nauczycieli, odpowiadajaca ich
indywidualnym wtasciwosciom. Takie dopasowanie indywidualnych cech do $ro-
dowiska zawodowego motywuje do pracy, warunkuje zadowolenie z niej, podnosi
poziom osiagnie¢ i ksztaltuje poczucie tozsamosci zawodowej. Nauczyciele o wyso-
kich kompetencjach i umiejetnosciach personalnych gwarantuja dobra jakos¢ pracy
zuczniami w sferze opiekunczej, dydaktycznej i wychowawczej.

Dopasowaniem do zawodu u nauczycieli zainteresowala si¢ Karen Holcombe
Ehrhart®. W duzej grupie nauczycieli skorelowata dopasowanie z cechami osobowo-
$ci oraz zainteresowaniami zawodowymi. W wyniku analizy zidentyfikowata dwa
typy dopasowania do zawodu. Pierwszy z nich wyznaczony byt cechami osobowo-
$ci, za$ drugi typ dopasowania wigzat si¢ z zainteresowaniami zawodowymi bada-
nych. Autorka stwierdzila, ze zainteresowania zawodowe sg lepszym predykatorem
dla realizowania si¢ z powodzeniem w pracy z uczniami niz cechy osobowosci. Jest
to jednak glos odosobniony. W badaniach licznej grupy amerykanskich nauczycieli
edukacji wczesnoszkolnej Anita Hoy, Wayne Hoy oraz Nan Kurz pokazali, ze zna-
czacg cecha nauczyciela, podnoszaca jego skutecznos¢ w pracy z uczniami jest opty-
mizm’. Nauczyciele optymisci budujg dobre relacje z nimi, cieszg si¢ ich zaufaniem,
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przejawiajg tendencje humanistycznego zarzadzania klasa, preferuja praktyki zo-
rientowane na ucznia, a takze skuteczne zachowania organizacyjne. Richard Sagor,
w innych badaniach, stwierdzit, Ze pozytywny stosunek do rzeczywistosci i przy-
sztosci pozwala lepiej pokierowaé rozwojem uczniow, skuteczniej wspdtpracowac
z ich rodzicami. Umozliwia ksztaltowanie pozytywnego stosunku uczniéw do ich
przyszlosci i wlasnego rozwoju. Optymizm nauczycieli przenosi si¢ na uczniow'.
Podobne stanowisko reprezentuje Peter McInerney, uwazajac, ze optymizm nauczy-
ciela indukuje dobry nastréj w zespotach klasowych i sprzyja pozytywnym rezul-
tatom nauczania'. Jak wida¢, cechy osobowe sg kapitalem nauczyciela. Dzieki nim
bedzie mdgt sprosta¢ wymaganiom roli zawodowe;j i postrzegac je jako wyzwania,
anie stresory.

Osobowos¢ a adaptacja zawodowa nauczycieli
- badania wlasne

Celem badan bylo poszukiwanie zwigzku pomiedzy cechami osobowosci a ada-
ptacja zawodowa nauczycieli. Potwierdzono go najpierw w badaniach pilotazo-
wych na grupie kobiet pracujacych w szkotach na terenie Lodzi i okolic'2. W ba-
daniach wlasciwych wzieto udzial 390 nauczycieli obojga pici reprezentujacych
szkoly podstawowe (30%), gimnazja (39%) oraz szkoly ponadgimnazjalne (31%)
(Poraj 2009). Ich staz pracy miescit si¢ w granicach od 1 roku do 35 lat. Analizo-
wano profile psychologiczne oraz adaptacje zawodowg badanych, uwzgledniajac
rézne kryteria zréznicowania pracownikdw szkoly. Jednakze ple¢, miejsce pracy,
poziom ksztalcenia okazaly si¢ malo istotnym kryterium réznicujacym. Stad za
podstawe poszukiwania réznych sposobdéw funkcjonowania nauczycieli przyjeto
uzyskane w badaniach wyniki empiryczne. Chodzito bowiem o podziat badanych
na grupy bez odwolywania si¢ do z goéry przyjetych kryteriéw. Podstawa podzia-
tu miaty by¢ wylacznie podobienstwa i roznice w wynikach. Podziatu na grupy
dokonano przy pomocy analizy skupien wedtug metody k-srednich”. W wyniku

10 R. Sagor, Cultivating Optimism In the Classroom, ,Educational Leadership” 2008,
no 65 (6), s. 26-31.

11 P. Mclnerney, From Naive Optimism to Robust Hope: Sustaining a commitment to
social justice in schools and teacher education in neoliberal times, ,,Asia-Pacific Journal of
Teacher Education” 2007, no 35 (3), s. 257-272.
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przeprowadzonej analizy statystycznej, zmierzajacej do uzyskania jak najwieksze-
go podobienstwa pomiedzy osobami tworzacymi grupe, wylonity sie trzy bardzo
wyraziste skupienia osoéb badanych o duzym zréznicowaniu psychologicznym,
ktérym nadano umowne nazwy, odpowiadajace ich charakterystyce: Rzemie$lni-
cy, Pasjonaci i Frustraci.

Najliczniejszg grupe stanowili Rzemieslnicy liczacy 164 nauczycieli, w tym
134 kobiet i 30 mezczyzn. Pracowali we wszystkich typach szkdt, a zawdd swoj wy-
brali, kierujac si¢ wlasnymi zainteresowaniami, predyspozycjami i powofaniem.
Wiekszos¢ z nich ocenila swoje przygotowanie do pracy w szkole jako bardzo dobre
i dobre (64,7%), cho¢ 31,1% uznalo, ze bylo ono niewystarczajace. Nie wyrédzniali sig
w sposob szczegolny cechami osobowosci i ujawnili przecigtng adaptacje zawodo-
wa. Charakteryzuja si¢ umiarkowanie pozytywnym stosunkiem do $wiata, a siebie
akceptuja na poziomie przecietnym. Nie stawiajg sobie wygérowanych celéw, raczej
brak im dynamizmu i wysokiej energii zyciowej. Ich profil psychologiczny charak-
teryzowal sie usrednionymi wynikami, cho¢ mieli stosunkowo niski poziom neuro-
tyzmu. Wskazuje to na raczej dobre emocjonalne przystosowanie do otoczenia, bez
szczegdlnych tendencji do doswiadczania negatywnych emocji. Brak im jednak po-
czucia bezpieczenstwa, czyli stabilnosci, zaufania do siebie i ludzi. Skutkuje to po-
trzebg redukowania swoich deficytéw, co moze przeszkadza¢ w funkcjonowaniu
w roli zawodowej. Wydaje sie, ze z tej grupy rekrutuja sie osoby przecigtnie zaanga-
zowane w prace z uczniami. Nie zaoferujg uczniom zbyt wiele, cho¢ szkodzi¢ im tez
nie beda.

Kolejna grupa badanych nauczycieli s3 Pasjonaci, tacznie 133 osoby, w tym
104 kobiety i 29 mezczyzn. Do pracy w szkole trafili ze wzgledu na wlasne zaintere-
sowania, predyspozycje i powotanie. Mozna ich spotka¢ na wszystkich poziomach
ksztalcenia. Czuja si¢ dobrze i bardzo dobrze przygotowani do pracy (72,9%), cho¢
24,8% krytycznie przyznalo, Ze ma w tym pewne braki, ale potrafig sobie z tym po-
radzi¢. Sa to osoby wyjatkowe, charakteryzujace sie dojrzaloécia i rownowaga psy-
chologiczna. Cechuje je bardzo pozytywny stosunek do siebie, $wiata i innych ludzi.
Maja w sobie duzo energii zyciowej, ktérg mogg zaraza¢ innych. Lubia wyzwania
i potrafia skutecznie sobie z nimi radzi¢. Brak im tendencji do dominowania nad in-
nymi, oferuja im raczej relacje partnerskie. Sa serdeczne i zawsze gotowe do udziela-
nia pomocy, ale i asertywne, co daje im poczucie niezaleznoéci. Charakteryzuja sie
ciekawoscia poznawcza, akceptacja dla nowosci i nie bojg si¢ zmian. Ze wzgledu na
cechujace je bogactwo przezy¢, maja ciekawe i bogate Zycie wewnetrzne. Wykazuja
duze zaangazowanie w pracy, sg wytrwale i rzetelne. Nie sg konfliktowe, maja duza
umiejetnos¢ kontrolowania swoich emocji i zachowan. Takie osoby sa najbardziej
pozadane dla profesji nauczycielskiej. Moga $wietnie i refleksyjnie wypelnia¢ obo-
wiazki wynikajace z petnionej roli zawodowej, a réwnoczesnie by¢ wzorem osobo-
wym dla swoich uczniow.
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Najmniej liczng grupa wsréd badanych nauczycieli sg Frustraci. Znalazlo sie
w niej 90 osob: 73 kobiet i 17 mezczyzn. Pracujg we wszystkich typach szkdt, a przy
wyborze zawodu nauczycielskiego kierowali si¢ zainteresowaniami, predyspozy-
cjami i powolaniem. Az 67,7% 0s6b czuje si¢ bardzo dobrze i dobrze przygotowana
do wykonywanej pracy, ale 30% ocenito to przygotowanie jako bardzo stabe. W ba-
daniach ujawnili wysoki poziom neurotyzmu, co oznacza, ze brak im réwnowa-
gi emocjonalnej i sg bardzo podatni na doswiadczanie negatywnych emocji. Maja
obnizong samoocene i nie oczekujg sukceséw. Latwo rezygnuja z dazenia do celu,
szczegolnie gdy napotykaja na trudnosci. Nie stawiaja sobie zbyt wysoko poprzecz-
ki, bo sa przekonani o tym, ze brak im niezbednej wiedzy i umiejetnosci intelektu-
alnych, a przede wszystkim odpowiedniej energii i sity woli do dzialania. Pracuja
bez entuzjazmu. Wyzwania postrzegajg jako stresory i raczej nie radzg sobie z trud-
no$ciami. Przejawiaja skfonnosci do reagowania agresja, cechuje ich wyraznie ob-
nizona umiejetno$¢ kontrolowania emocji i zachowania. Jest to bardzo niekorzyst-
ny zespol cech i wlasciwosci dla profesji nauczycielskiej. Frustraci mogg wigc mie¢
duze problemy w relacjach z uczniami oraz samorealizacji zawodowej. Swoim za-
chowaniem moga zaréwno indukowa¢ agresje w srodowisku uczniowskim, jak
i prowokowac¢ do niej.

Adaptacje zawodowa badanych w wyselekcjonowanych grupach charakteryzo-
wano przy pomocy wskaznikéw zadowolenia z pracy (Arkusz Oceny Pracy A. Za-
lewskiej'*) oraz wymiaréw wypalania sie¢ w pracy z uczniami (MBI Ch. Maslach®).
Wryniki prezentujg tabele ponizej.

Tabela 1. Ocena zadowolenia z pracy w wyodrebnionych grupach

FRUSTRACI RZEMIESLNICY PASJONACI Analiza wariancji
Ark
s N=90 N=164 N=133 ANOVA
Oceny Pracy

M SD M SD M SD F p
Ogolne zadowolenie

4,54 97 4,75 1,00 5,28 92 18,14 ,001
z pracy

Zrodto: badania whasne.

Jak wida¢, odnotowano wysoce istotna statystycznie réznice w poziomie ogdl-
nego zadowolenia z pracy w badanych grupach (p = 0,001). Oczywiscie najwieksze

14 A. Zalewska, Arkusz Opisu Pracy O. Neuberga i A. Allerbecka - adaptacja do warun-
kéw polskich, ,Studia Psychologiczne” 2001, t. XXXIX, s. 197-217.

15 Ch. Maslach, S.E. Jackson, M.P. Liter, Maslach Burnout Inventory Manual. Third Edi-
tion, Konsulting Psychologists Press, Inc., Palo Alto, California 1996.
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zadowolenie z pracy ujawnili Pasjonaci, najmniejsze Frustraci. Podobnie uksztalto-
waly sie wyniki opisujace wymiary wypalania si¢ w pracy z uczniami, ktore ilustru-
je tabela 2.

Tabela 2. Wypalenie zawodowe w wyodrebnionych grupach

FRUSTRACI RZEMIESLNICY PASJONACI Analiza wariancji
Wypaleni
ypaenie N=90 N =164 N=133 ANOVA
zawodowe
M SD M SD M SD F p
Emocjonalne
. 15,73 6,84 11,62 5,70 7,15 4,41 64,67 ,001
wyczerpanie
Depersonalizacja 14,61 6,09 11,11 5,81 7,06 3,68 57,20 ,001
Skuteczno$c
22,31 6,18 25,21 6,22 28,68 5,35 32,02 ,001
zawodowa

Zrodto: badania whasne.

Analiza wariancji ANOVA potwierdzita duze i istotne statystycznie (p = 0,001)
zréznicowanie pomiedzy grupami w zakresie wszystkich objawéw wypalenia zawo-
dowego.

Pasjonaci czuja si¢ najmniej wyczerpani pracg z uczniami, nie dystansuja sie
w kontaktach z nimiijednoczesnie potwierdzili najwyzszy poziom wlasnej skutecz-
nosci w pracy nauczycielskiej. Z kolei najwigksze emocjonalne wyczerpanie praca
oraz depersonalizacja w kontaktach z uczniami dotyczy Frustratow. Réwnocze$nie
ujawnili oni najnizszy wskaznik poczucia skutecznosci zawodowej. Wyczerpanie
emocjonalne rozwija sie zwykle w nastepstwie subiektywnego poczucia nadmierne-
go obcigzenia pracy. Liczne obowiazki, nieracjonalne wymagania ze strony przeto-
zonych, nieustanne kontrole stajg si¢ silnie stresujagcym doswiadczeniem. Moga po-
wodowa¢ obnizone samopoczucie, spadek odpornosci. Towarzysza im zmeczenie
i apatia. Ich efektem jest utrata energii i sit do wykonywania obowigzkéw zawodo-
wych. Frustraci radzg sobie z objawami wyczerpania depersonalizacjy. Buduja dy-
stans wobec ucznidw, a na wymagania, ktore ich przerastaja reaguja obojetnoscia.
Otoczenie zawodowe postrzegaja jako obce, a nawet zagrazajace. Wycofuja sie wiec
z interakcji z innymi. Wszystkie te objawy prowadzg wprost do obnizenia efektyw-
nosci zawodowej i negatywnej jej oceny. Wypalonym nauczycielom brak satysfak-
cji z wykonywanej pracy, obniza si¢ ich samoocena i wzmaga poczucie przeciazenia
obowigzkami zawodowymi. W takich warunkach nie moga wywiagzywac sie z obo-
wiazkéw zawodowych.



24 GRAZYNA PORAJ

Dynamika funkcjonowania w roli zawodowej
w wyodrebnionych grupach nauczycieli

Wprawdzie rozwdj zawodowy jest plynny i czasem trudno okresli¢ jego ostre grani-
ce, dla potrzeb ilosciowej analizy zgromadzonego materialu empirycznego wyko-
rzystano koncepcje cyklu rozwoju zawodowego nauczycieli R. Kwasnicy* i wyod-
rebniono trzy etapy stazu:

- Etap pierwszy (od 1 roku do 5 lat) jest okresem adaptacji do zawodu. Mozna
go nazwac etapem wchodzenia w role, uczenia si¢ bycia nauczycielem, w kto-
rym pomagaja inni. To tutaj powinna sie pojawi¢ u nauczyciela refleksja, czy jest
w stanie sprosta¢ stawianym mu wymaganiom i czy akceptuje szkote jako miej-
sce pracy dla siebie.

- Etap drugi (od 6 do 19 lat) charakteryzuje profesjonalna stabilizacja zawodowa
nauczyciela. Jest juz swiadomy swoich kompetencji i wie, jakie umiejetnosci po-
winien rozwijaé. Inwestuje w swoj osobisty i zawodowy rozwoj, co moze zaowo-
cowac w przyszlosci zwigkszeniem kompetencji.

- Etap trzeci (od 20 do 35 lat) nazwany jest eksperckim, bowiem pojawia si¢ u do-
$wiadczonego i skutecznego specjalisty. Ma wlasna wizje pracy i analityczne po-
dejécie do niej. Jest kreatywny, $wiadomy siebie, ale ma takze swiadomo$¢ wlasne-
go rozwoju i celu, do ktérego dazy. Ma silne poczucie tozsamosci zawodowe;.

W tabelach 3, 4, 5 przeanalizowano wskazniki liczbowe w trzech grupach dla
wymiaréw: emocjonalne wyczerpanie, depersonalizacja, skuteczno$¢ zawodowa
oraz ogolne zadowolenie z pracy. Przy pomocy analizy wariancji sprawdzano, czy sa
znaczgce rdznice w wynikach w zaleznosci od etapu stazu zawodowego badanych.
Rezultaty analizy okazaly sie niezwykle interesujace. Zaréwno w grupie Pasjona-
tow, jak i Frustratow nie ujawniono zadnych réznic w wynikach analizowanych wy-
miaréw w zaleznosci od etapu stazu zawodowego. Jest to bardzo korzystny rezultat
dla Pasjonatow. Wraz z uptywem lat nie ro$nie ich emocjonalne wyczerpanie praca
ani tez nie wzrasta, niekorzystna dla pracy szkole, depersonalizacja wobec uczniéw.
Réwnoczesnie majg stabilne, wysokie poczucie skutecznosci zawodowej oraz do-
$wiadczajg niezmiennie zadowolenia z wykonywanej pracy.

Brak réznic w poréwnywanych wynikach u Frustratéw dowodzi, ze od pierw-
szego roku pracy odczuwaja objawy wypalenia zawodowego i stan ten nie zmienia
sie przez caly czas aktywnosci zawodowej. Nieustannie utrzymuje si¢ u nich wysoki
poziom wyczerpania emocjonalnego i depersonalizacji w relacjach z uczniami. To-
warzyszy im permanentnie niski poziom skutecznoéci zawodowej oraz stabilny, ale
niski wynik charakteryzujacy zadowolenie z pracy.

16 R.Kwasnica, Wprowadzenie do myslenia o wspomaganiu nauczycieli w rozwoju, Wro-
clawska Oficyna Nauczycielska, Wroclaw 1994.
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Tabela 3. Staz a funkcjonowanie w roli zawodowej u Pasjonatow

Zmienne

Staz

Analiza wariancji ANOVA

F

Emocjonalne wyczerpanie

1-5
6-19
20-35

,861

Depersonalizacja

1-5
6-19
20-35

1,676

Skutecznoé¢ zawodowa

1-5
6-19
20-35

2,723

,069

Zadowolenie z pracy

1-5
6-19
20-35

,150

,861

Zrodto: badania whasne.

Tabela 4. Staz a funkcjonowanie w roli zawodowej u Frustratéw

Zmienne

Staz

Analiza wariancji ANOVA

F

p

Emocjonalne wyczerpanie

1-5
6-19
20-35

,551

,578

Depersonalizacja

1-5
6-19
20-35

,314

Skutecznos$¢ zawodowa

1-5
6-19
20-35

,255

775

Zadowolenie z pracy

1-5
6-19
20-35

,832

,438

Zrodto: badania wiasne.

Nieco inaczej uksztattowaly sie rezultaty w grupie Rzemieslnikéw. Uzyskali wzgled-
nie stale i stosunkowo wysokie wyniki w zakresie depersonalizacji oraz stabilne oraz
obnizone wskazniki opisujace poczucie skutecznosci zawodowej i ogolne zadowolenie
z pracy. Rdwnoczesnie w kolejnych analizowanych okresach stazu zawodowego syste-

matycznie rosng (p = 0,011) objawy emocjonalnego wyczerpania pracg z uczniami.
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Tabela 5. Staz a funkcjonowanie w roli zawodowej u RzemiesInikéw

Analiza wariancji ANOVA
Zmienne Staz
F p
1-5
Emocjonalne wyczerpanie 6-19 4,680 ,011
20-35
1-5
Depersonalizacja 6-19 1,006 ,368
20-35
1-5
Skutecznos¢ zawodowa 6-19 ,755 472
20-35
1-5
Zadowolenie z pracy 6-19 792 ,455
20-35

Zrodto: badania whasne.

Whioski

Reasumujac, rezultaty badan empirycznych nauczycieli, dotyczacych uwarunko-
wan pelnienia roli zawodowej, nie pozostawiaja watpliwosci. Znaczacym ich wy-
znacznikiem okazaty si¢ podmiotowe wilasciwosci, ktore stanowig wazne zasoby
w konfrontacji z nieprzewidywalng, i charakteryzujaca si¢ nieusuwalnymi obcig-
zeniami, rzeczywistoscia szkolna. Sa one wazne takze dlatego, Ze nauczyciele sta¢
sie moga dla swoich uczniéw wzorem osobowym oraz obiektem miedzypokolenio-
wego przekazu spolecznego, moralnego i kulturowego. Zatem ich cechy osobowe
i kompetencje zawodowe budujg kapital intelektualny szkoty”. W zaprezentowa-
nych badaniach udowodniono, ze nie wszyscy nauczyciele dysponuja odpowied-
nimi zasobami do satysfakcjonujgcej pracy z uczniami. Ta grupa nauczycieli jest
szczegllnie narazona na doswiadczanie niepowodzen w pracy opiekunczej, wy-
chowawczej czy dydaktycznej w srodowisku zawodowym. Uzasadnia to potrzebe
rekrutowania na kierunki nauczycielskie oséb, ktére dobrze rokujg w tym zawo-
dzie. Niezwykle wazne jest rowniez wzmacnianie zasobéow podmiotowych czyn-
nych nauczycieli oraz prowokowanie ich do cigglego rozwoju osobistego i zawo-
dowego. Wiaze sie to z rozwijaniem ich kompetencji i umiejetnosci spotecznych,
ksztaltowaniem stabilnej, adekwatnej samooceny, a takze zwigekszaniem poczucia
kontroli sytuacji pracy zawodowe;.

17  G. Poraj, Profile psychologiczne..., s. 143.
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Personal Determinants of Functioning
in the Teaching Profession

(Summary)

Numerous publications on organizational psychology have shown that there is a direct rela-
tionship between individual characteristics of people and the development of their career.
The study was aimed at searching for a relationship between personality traits and job ada-
ptation in teachers. There were examined 390 teachers from all education levels. The follo-
wing tools were used: NEO-FFI to characterize personalities, MBI to measure burnt-out symp-
toms, and AOB to describe levels of work satisfaction. The obtained results have allowed for
distinguishing three groups of teachers (passionate teachers, artisan teachers, and frustrated
teachers) with distinct personality profiles and work satisfaction, and different symptoms of
burnt-out in their work with students. Only one group, passionate teachers, has presented
a high level of job adaptation. It is directly related to personal characteristics of the examined
teachers.

Keywords: teachers, personality, work satisfaction, burnt-out.






